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3. Scopul procedurii - identificarea si gestionarea situatiilor de violentd si hartuire

in cadrul [.P.CEEE, asigurand un mediu sigur, incluziv $i respectuos pentru toti

elevii si personalul unitatii de invatamant.

4. Domeniul de aplicare a procedurii: se aplicd tuturor elevilor, cadrelor

didactice, personalului auxiliar si altor persoane implicate in activititile scolare.

S. Documente de referinta:

» Codul Educatiei al RM, Nr. 152 din 17-07-2014;

» Regulamentului—cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatimant profesional
tehnic, Ordin MEC Nr. 824/ 2024;

» Regulament intern de activitate a I.P.CEEE/ 2024

6. Descrierea procedurii:
6.1. Definitii

Violenta — orice comportament care raneste, sperie sau face rau unei persoane, fie
fizic, fie emotional. Poate insemna lovituri, injuraturi, amenintari, umiliri sau
excluderea cuiva dintr-un grup. Violenta poate avea loc fata in fati sau online si

poate afecta pe oricine, fie ca este victima, martor sau agresor.

Bullying - formd de hértuire caracterizata prin comportament intentionat, repetat si
agresiv, care implicd un dezechilibru de putere intre agresor si victima. Poate fi
fizic, verbal, social sau online (cyberbullying).

Cyberbullying — orice forma de hartuire sau intimidare realizata prin intermediul

tehnologiilor digitale (retele sociale, mesaje, e-mailuri, platforme educationale etc.),
avand scopul de a umili, ameninta sau izola o persoanai.

Violenta psihologici — comportamente precum umilirea, intimidarea, amenintarea,

izolarea sau manipularea emotionala care afecteazi bunistarea psihicd a unei

persoane.
Violenta fizicd — orice actiune care cauzeaza vatamare corporald unei persoane

(lovire, impingere, agresiuni cu obiecte etc.).

Violentd verbaldi — folosirea unui limbaj ofensator, jignitor, amenintitor sau

umilitor care afecteazd emotional victima.



Violenta sexuald — orice comportament cu conotatie sexuald impus unei persoane

fard consimtamant, inclusiv comentarii indecente, gesturi obscene, haruire sexuald

sau agresiune sexuala.
Violenta economica — controlul resurselor financiare ale unei persoane pentru a o

domina, refuzul accesului la bani sau impiedicarea obtinerii unei note etc.

Violenta sociald — excluderea unei persoane sau a unui grup din activititile

comune prin discriminare, marginalizare sau segregare.

Violenta culturald - Justificarea si perpetuarea violentel prin norme culturale,

traditii sau religie.
Hartuire morala — actiuni repetate care vizeaza subminarea increderii in sine a

unei persoane prin umilire, defaimare sau excludere intentionata.

Victima — persoana care este supusa unui act de violenta sau hartuire.

Agresor — persoana care inifiazd §i perpetueazd comportamentele de violentd sau
hartuire.

Martor — persoana care asista la un act de violentd sau hartuire si care poate juca

un rol activ in raportarea sau stoparea acestuia.
Mediu sigur si incluziv — un spatiu in care fiecare persoand se simte protejata,
respectata s1 acceptatd, fara teama de discriminare, violentd sau hartuire.

6.2. Masuri de prevenire

6.2.1. Organizarea periodicd de sesiuni de informare si formare pentru elevii

I.LP.CEEE si personalul institutiei cu privire la prevenirea violentei si héartuirii.

6.2.2. Implementarea unor programe educationale de dezvoltare a empatiei,
comunicarii §i rezolvarii pasnice a conflictelor.

6.2.3.Crearea unor canale sigure prin care victimele sau martorii pot raporta
incidentele fara teama de represalii.

6.2.4.Implicarea parintilor in activitafi de constientizare si educatie privind
prevenirea comportamentelor violente.

6.2.5. Ziua impotriva violentei — Eveniment anual cu activititi educative,

discursuri motivationale si dezbateri.



6.2.6. Afise si pliante — Mesaje anti-violentd plasate pe holuri, in clase sau in
online.

6.2.7. Videoclipuri educative — Proiectate in pauze sau la ore speciale, despre

efectele violentei.
6.2.8. Workshop-uri despre comunicare non-violentda — Elevii invati cum si

gestioneze conflictele pasnic.
6.2.9. Cursuri de dezvoltare emotionald — Exercitii pentru controlul furiei si
empatie.

6.2.10. Training pentru profesori — Cum si recunoasca si sa intervini eficient in

cazurile de violenta.

6.3. Raportare a incidentelor

6.3.1. Orice elev, cadru didactic sau personal auxiliar din cadrul I.P.CEEE care
observd un incident de violenta sau hartuire trebuie sa il raporteze unui profesor (in
cazul elevilor), responsabilului desemnat sau conducerii institutiei.

6.3.2. Se completeaza un formular de raportare a incidentului, care va fi analizat de
Comisia de Eticd/ Psihologul institutiei, in functie de natura cazului (Anexa 1).

6.3.3. in functie de gravitatea cazului, se pot implica parintii, politia sau alte

autoritdti competente.

6.3.4.Se iau misuri imediate pentru protectia victimei si pentru gestionarea

comportamentulut agresorului.

6.4. Masuri corective si sanctiuni
6.4.1. Avertisment scris sau verbal pentru comportamente minore.

6.4.2. Activitafi educative sau consiliere psihologica pentru cei implicati.

6.4.3. Sanctiuni disciplinare conform Regulamentului intern I.P.CEEE.

6.4.4. Sesizarea autoritatilor competente in cazurile grave.
6.4.5. Colaborarea cu politia, ONG-uri si specialisti pentru campanii comune anti-
violenta.

6.5. Monitorizare si evaluare



6.5.1 Evaluarea periodica a climatului scolar prin chestionare anonime si feedback

din partea elevilor, parintilor si cadrelor didactice.

6.5.2. Organizarea de intalnir1 regulate intre psihologul institutiei, elevi g1 parinti

pentru a analiza eficacitatea masurilor luate, la necesitate pot fi incluse si cadrele
didactice ( Anexa 2).
6.5.3. Analizarea periodicd a progresului prin chestionare si discutii cu elevii si

profesorii.

6.5.4. Crearea unor spatii sigure de raportare a incidentelor (cutii anonime,

platforme online, intélniri confidentiale cu consilierul scolar).

6.5.6. Implicarea elevilor in activititi de preventie (teatru forum, concursuri de
eseuri/desene pe tema non-violentet).

6.5.7. Revizuirea procedurii §i ajustarea acesteia in functie de necesitati.

7. Responsabili in derularea procedurii:
Director adjunct pentru instruire, Director adjunct pentru instruire practica si de

producere, Director adjunct educatie, sefi de sectie, psiholog, cadre didactice.



Anexi 1

FORMULAR DE RAPORTARE A INCIDENTULUI DE VIOLENIA/H;XRIUIRE

Data completirii:

Persoana care raporteazi:

Nume si prenume:

Calitate (elev, cadru didactic, personal auxiliar, altul):

Grupa (daci este elev):

Detalii despre incident

Locul incidentului:
In cabinet/ atelier/ camin/ curtea institutiei/ pe hol/ etc

Altul:

Data si ora incidentului:

Persoane implicate:

Victima/Victimele:

Agresorul/Agresorii:

Martorii (dacé exista):

Descrierea incidentului:

Tipul incidentului (bifati cel/cele care se aplica):
Violenta fizica (lovituri, impingeri, agresiuni)
Violenta verbald (jigniri, amenintari, injurituri)
Violenta psihologica (excludere intentionata, intimidare, manipulare)

Violentd sexuald (gesturi obscene, comentarii indecente, hartuire sexuald)

Cyberbullying (amenintiri, umilire online, postéri ofensatoare)

Alt tip de incident:




Actiuni intreprinse:

Incidentul a fost raportat imediat unui profesor/responsabil ?

B Da
B Nu

Interventia unui adult a fost necesara?

B Da
B Nu

A fost necesara interventia medicali?

B Da
H Nu

Alte observatii:

Masuri propuse sau solicitate:

Semnitura persoanei care raporteazi:

Semnitura responsabilului care primeste raportul:




Anexa 2

Plan de consiliere pentru elevii implicati in violenti sau hiirtuire, atit in calitate de victime,

cat si de agresori, pentru a ajuta la prevenirea si gestionarea acestor situatii:

continua

ajustarea planului de consiliere

profesori, parinti

G b s o Persoane
Obiective ale consilierii Activitati/Strategii S Durata
implicate
- Sesiuni de sprijin emotional
Reducerea efectelor % Spry . . : -
. . - Tehnici de gestionare a Psiholog, elevi Continua
psihologice .
stresului
- Activitati educative pentru
Promovarea .. . ; C e A
. dezvoltarea empatiei Psiholog, elevi, i Sdptimanal/
comportamentului . : i
- Proiecte de grup pentru cadre didactice Lunar
respectuos
| colaborare
ks - Tehnici de auto-aparare
Dezvoltarea abilitatilor de . _ P : . o o
emotionalad Psiholog, elevi i Sdptamanal
auto-reglare s . w
- Exercitii de gestionare a furiei
- Reflectie asupra
5 . e comportamentului agresiv Psiholog, elevi o
Incurajarea responsabilititii L g . Séptamanal
- Activitdti de constientizare a agresori
impactului asupra victimelor
- Campanii de prevenire a
Crearea unui mediu scolar violentei Psiholog, elevi, . .
. . ; . : Trimestrial
sigur - Ateliere de educatie pentru cadre didactice
respectul reciproc
Sprijin pentru victimele - i3slunl s sonsiifere Psiholog, elevi
P p. . individuala i g Continua
violentei : . victime
- Sprijin emotional continuu
- Intalniri pentru a discuta despre
. " masurile luate Psiholog, parinti,
Implicarea parintilor 5 b : Lunar
- Sprijin in implementarea elevi
strategiilor acasi
Monitorizarea si evaluarea - Evaluarea progresului si Psiholog, elevi, Liipins
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